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Deine Aufgaben    �Technische Installationen: Du hilfst beim Einrichten und Installieren von 
neuer Technik, einschließlich Laptops, Docking-Stations und Monitoren.

   �Helpdesk-Unterstützung: Du bist Teil unseres Helpdesk-Teams und hilfst 
bei der Beantwortung technischer Anfragen und der Fehlerbehebung bei 
Hardware- und Softwareproblemen unserer Mitarbeiter.

   �Wartung und Aktualisierung von Systemen: Du unterstützt bei der Ak-
tualisierung unserer Systeme, indem Du Software-Updates und Patches 
installierst.

   �Dokumentation: Du trägst zur Pflege unserer IT-Infrastrukturdokumentation 
bei, indem Du Hardware-Inventare erstellst, Netzwerkdiagramme pflegst 
und Betriebsanleitungen aktualisierst.

   �Projektunterstützung: Du nimmst an speziellen IT-Projekten teil, je nach 
aktuellen Anforderungen des Unternehmens sowie Deinen Interessen und 
Fähigkeiten.

Was Du mitbringst    �Du bist immatrikuliert in einem Studiengang mit Schwerpunkt Informatik, 
Informationstechnologie oder einem verwandten Fachbereich.

   �Du hast Kenntnisse in IT-Infrastruktur und technischer Umsetzung.
   �Du hast ausgezeichnete Problemlösungs- und Kommunikationsfähigkeiten.
   �Du arbeitest selbstständig und hast eine proaktive Arbeitsweise.
   �Du bist selbstorientiert, verantwortungsbewusst und hast eine Hands-on-Men-

talität.
   �Du sprichst fließend Deutsch und hast gute Englischkenntnisse..

Was wir bieten    �eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit großem Gestaltungsspielraum, in 
dem Du Deine Ideen in die Tat umsetzen kannst

   �umfassende Einarbeitung in unsere Produkte sowie individuelle Weiterbil-
dungsmaßnahmen, um Deine Kenntnisse stets aktuell zu halten

   �einen sicheren Arbeitsplatz sowie flexible Arbeitszeiten mit Homeoffice-
Möglichkeit, die die Vereinbarkeit zwischen Beruf und Familie einfach 
machen

   �kurze Wege, flache Hierarchien und ein kompetentes Team, in dem  
Du sowohl gefordert als auch gefördert wirst

   �ein modern eingerichtetes Büro, das zum Arbeiten unter besten  
Bedingungen gemacht ist

   �eine offene Unternehmenskultur und sympathische Kollegen, die  
Dich bereits jetzt zum nächsten Team-Event erwarten


